PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
PR( )CO N SECRETARIA MUNICIPAL DE JUSTICA s
Cidade de Sio Paulo COORDENADORIA DE DEFESA DO CIDADE DE
CONSUMIDOR SAO PAULO
JUSTICA

Relatério Técnico da Pesquisa do Dia Das Méaes
Maio de 2021

A pesquisa realizada pela Divisdo de Estudos, Pesquisas e Educacdo ao
Consumidor e Fornecedor do PROCON Cidade de Séao Paulo, tem como objetivo

disponibilizar uma estimativa de precos de produtos aos consumidores.

Metodologia: sdo escolhidos os produtos com o menor preco, desde que
contenham as mesmas caracteristicas, ou seja, mesma quantidade, modelo e
embalagem dos produtos pesquisados em todos os sites. Um mesmo produto é
acompanhado do comec¢o ao fim da pesquisa.

Tabela: ela serve para demonstrar quais os precos dos produtos pesquisados,
assim como qual site possui 0 menor e maior valor do preco em reais. Além disso, ha
também uma comparacdo de preco entre os dias em que realizamos a pesquisa e

entre as lojas, essa comparacao € demonstrada em porcentagem e em reais.

Os precos mencionados na pesquisa sao referentes ao dia em que a coleta foi
realizada, podendo ser diferentes dos precos atuais, ja que eles estao sujeitos a
alteracdo de acordo com a data da compra, descontos concedidos, ofertas ou

promocdes diarias, semanais ou mensais.

Além disso, vale ressaltar que em um mesmo site é possivel encontrar varios
produtos que, apesar de idénticos, possuem uma grande variacdo de preco entre si.
Isso ocorre, pois a depender do enderec¢o da loja, o pre¢co do produto pode mudar,
assim como nas hipoteses em que as lojas virtuais, como por exemplo as grandes
redes, comercializam produtos que séo fornecidos e entregues por lojas diferentes,

gerando variados pre¢os sobre 0 mesmo produto no mesmo site.

Sendo assim, € importante que o consumidor analise a tendéncia geral de precos

praticados pelos estabelecimentos virtuais, e também observe o preco no ato da
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compra, o valor do frete e condicdes de entrega, pois eles podem pesar no preco
final.

Por conta da crise de saude em razdo do covid-19, a compra online aumentou e,
provavelmente pela alta procura dos produtos, muitos deles nédo foram encontrados
durante a pesquisa. Na duvida acione o Procon Cidade de S&o Paulo através do
Portal SP156 ou ligue para o numero 156.

Ressalta-se que a pesquisa foi realizada apenas por meio eletrénico (sites).

Os resultados da pesquisa ndo poderdo ser utilizados para fins publicitarios.

A sequir o resultado da pesquisa.
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CALCULO DE VARIAGAO DE VALORES ENTRE CALCULO DE VARIAGAO DE VALORES ENTRE LOJAS

PESQUISADE PRECOS EM SITES DIAS NAMESMA LOJA POR PRODUTOS

PRODUTOS

Preco Menor Maior
Médio prego prego
entre lojas entre lojas entre lojas

Preco Menor Maior  Variagdo Variacao
Médio Preco Preco em % emR$

Variagdo Variacao

14/abr  22/abr  28/abr  05/mai R emRS$

Americanas 182,39 | 182,39 | 182,39 | 182,39 182,39 182,39 182,39 0,00% 0,00
Magazine Luiza| NT NT | 129,90 | 129,90 129,90 129,90| 129,90  0,00% 0,00
Kit 3 Bolsas Bege -
) Amazon 149,90 | 149,90 | 149,90 | 149,90 149,90 149,90 149,90 0,00%! 0,00, 163,02 129,90 189,90 46,19% 60,00
Extra NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Dafiti NT NT 189,90 | 189,90 | 189,90 189,90( 189,90 0,00% 0,00
Americanas 220,91 287,10 223,46 272,54 251,00 220,91 287,10| 29,96% 66,19
Magazine Luiza | 318,90 | 318,90 | 262,90 | 283,90 20615 262,90 31890 21.30% 56.00
Perfume 30ml - * * * * *
Good Girl Amazon 318,90 NT [ 262,90 | 283,90 288,57| 262,90 318,90| 21,30% 56,00f 283,93 | 220,91 | 318,90 | 44,36% 97,99
Extra 299,99 | 299,99 | 299,99 NT 299,99| 299,99| 299,99|  0,00% 0,00
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Americanas 99,89 99,89 96,80 97,82 98,60 96,80 99,89 3,19% 3,09
Magazine Luiza | 104,41 NT NT NT 104,41 10441] 104,41] 0,00% 0,00
Perfume Floratta
75ml - Boticario Amazon 99,90 | 103,90 NT [ 103,90 102,57| 99,90/ 103,90|  4,00% 4,00/ 104,19 96,80 113,29 | 17,04% | 16,49
Extra 104,90 | 113,29 | 113,29 | 113,29 111,19 104,90 113,29 8,00% 8,39
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Americanas 17,99 17,99 17,09 17,99 17,77 17,09 17,99 5,27% 0,90
Magazine Luiza | 18,04 18,04 18,04 17,09 17,80 17,09 18,04 5,56% 0,95
Batom Liquido
Matte 04 - Vult Amazon 19,99 19,99 19,99 19,99 19,99 19,99 19,99 0,00%! 0,00, 20,04 14,99 27,70 84,79% 12,71
Extra 14,99 14,99 14,99 27,70 18,17 14,99 27,70  84,79% 12,71
Dafiti 26,49 NT NT NT 26,49 26,49 26,49]  0,00% 0,00
Americanas 42,50 41,99 39,89 42,50 41,72 39,89 42,50 6,54% 2,61
Magazine Luiza | 27,89 27,89 27,89 NT 27.89 27.89 27.89 0.00% 0.00
Gloss Brit - Boca . * * * *
Rosa Amazon 3415 | 3415 | 3927 | 3290 35,12 32,90 39,27| 19,36% 6,37| 3519 27,89 42,50 52,38% 14,61
Extra 3490 | 3490 | 3490 | 34,90 34,90 34,90  3490[ 0,00% 0,00
Dafiti 36,30 | 36,30 | 36,30 | 36,30 36,30 36,30 3630 0,00% 0,00
Americanas 40,13 42,90 42,90 42,90 42,21 40,13 42,90 6,90% 2,77
Magazine Luiza | 41,90 NT 41,90 41,90 41.90 41,90 41,90 0,00% 0,00
Batom Liquido - * * - *
Matte - Revion Amazon NT 49,00 | 49,00 | 47,00 48,33| 47,00  49,00|  4,26% 2,00/ 4094 31,30 49,00 | 56,55% | 17,70
Extra 31,30 | 31,30 NT NT 31,30 31,30 31,30  0,00% 0,00
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
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CALCULO DE VARIAGCAO DE VALORES ENTRE LOJAS
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PESQUISA DE PRECOS EM SITES

PROPITOS . Preco Menor Maior  Variagdo Variagéo Pr’e(;.‘o Menor Maior Variagéo  Variagéo
1l4/abr ~ 22/abr  28/abr  05/mai Médio Preco Preco A emRS$ Medlq pregq pregq om % emR$
entre lojas entre lojas entre lojas
Americanas 69,00 69,00 69,00 68,00 68,75 68,00 69,00 1,47% 1,00
. Magazine Luiza | 69,34 69,34 69,34 NT 69,34 69,34 69,34 0,00% 0,00
Sm:\f’zg:’m Amazon 92,00 | 9200 | NT NT 9200 9200 9200 000%  o000] 9098 | 6800 | 11490 | 6897% | 46,90
Extra 114,90 | 114,90 | 114,90 | 114,90 114,90 114,90 114,90 0,00% 0,00
Dafiti 109,90 | 109,90 | 109,90 NT 109,90 109,90 109,90 0,00% 0,00
Americanas 949,99 | 949,99 | 949,99 | 949,99 949,99 949,99] 949,99 0,00% 0,00
Rel'égio Magazine Luiza | 949,99 | 949,99 NT NT 949,99| 949,99| 949,99 0,00% 0,00
A’:;:ng'lf‘:;e Amazon | 349,90 | 349,90 | 33990 | 339,90 | 34400 33000 349.90] =2.94% 1000 65372 | 339,90 | 94999 |179.49% | 610,09
Xiaomi Extra 359,99 NT | 399,99 | 349,99 369,99] 349,99| 399,99 14,29%| 50,00
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Americanas 136,40 | 146,90 | 146,90 | 146,90 14428 136,40 146,90 7,70% 10,50
Kit Todo Dia Noz | Magazine Luiza NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Pecé e Cacau - Amazon 99,90 99,90 99,90 NT 99,90 99,90 99,90 0,00% 0,00 122,09 99,90 146,90 47,05% 47,00
NI Extra NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Americanas 182,30 | 182,30 | 182,30 | 189,90 184,20 182,30 189,90 4,17% 7,60
Bota Couro Cano | Magazine Luiza | 189,90 | 189,90 | 189,90 | NT 189,90| 189,90| 189,90|  0,00% 0,00
Curto Café - Amazon NT NT NT NT NT NT NT NT NT 187,29 170,91 189,90 11,11% 18,99
Bottero Extra 17091 | 189,90 | 189,90 | 189,90 | 1g515] 170,91 189,90 11.11%| 18,99
Dafiti 189,90 | 189,90 NT 189,90 189,90 189,90 189,90 0,00% 0,00
Americanas 710,91 | 603,01 | 603,01 | 670,02 646,74 603,01| 710,91 17,89%| 107,90
Oculos de SO'_ Magazine Luiza | 789,90 | 670,02 | 636,52 | 603,02 674,87 603,02| 789,90 30,99%| 186,88
Vggygi;f)rgg'za;'f Amazon NT NT NT NT NT NT NT NT NT | 660,80 | 603,01 | 789,90 | 3099% | 186,89
Ray Ban Extra NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Americanas 144,00 | 144,00 | 144,00 | 144,00 144,00 144,000 144,00 0,00% 0,00
Colar Relicario | Magazine Luiza NT NT NT NT NT NT NT NT NT
Fotos Banhado a Amazon NT NT NT NT NT NT NT NT NT 147,00 144,00 150,00 4,17% 6,00
ouE Extra 150,00 | 150,00 | 150,00 | 150,00 150,00/ 150,00/ 150,00 0,00% 0,00
Dafiti NT NT NT NT NT NT NT NT NT
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